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Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

1 Stowniczek pojec

1.1  Uzyte w dokumencie okreslenia oznaczaja:

1.1.1 Dyrektor: osoba powotana na stanowisko dyrektora szkoty przez organ prowadzacy szkote,

1.1.2 Dziecko, matoletni: kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia,

1.1.3 Krzywdzenie dziecka: popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placéwki, lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie,

1.1.4 Personel, cztonek personelu, pracownik: osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej a takze wolontariusz, praktykant i stazysta,

1.1.5 Placéwka: Spoteczna Szkota Podstawowa, ktérej organem prowadzgcym jest Stowarzyszenie
»Szkota Przysztosci", 41-506 Chorzow ul. Stefana Batorego 46, KRS 0000087657, NIP
6272295082, REGON 27104441500000 reprezentowana przez dyrektora,

1.1.6 Rodzic: osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic, rodzic
zastepczy lub opiekun prawny,

1.1.7 Standardy: Standardy Ochrony Matoletnich, niniejszy dokument wraz z zatgcznikami,

1.1.8 Woycieczka: kazde wyjscie poza placéwke, wyjazd jedno- lub wielodniowy, pobyt poza
placowka,

1.1.9 Zespdt interwencyjny: wyznaczona przez dyrektora grupa osob, ktorej celem jest
rozpatrywanie zasadnosci zgtoszen i podejmowanie dalszych dziatan wyjasniajacych
i interwencyjnych, w sktad zespofu wchodzi dyrektor,

1.1.10 Zgoda rodzica: zgoda wyrazona przez co najmniej jednego z rodzicdw dziecka, w przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka rozstrzygniecia dokonuje sad rodzinny.

2 Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
placowki

2.1 Naczelna zasada

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel placéwki jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Cztonkowie personelu placéwki traktujg dziecko z szacunkiem
oraz uwzgledniajg jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez cztonkdéw personelu wobec
dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel placéwki, realizujgc te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej placdwki oraz swoich kompetenc;ji.

2.2 Zasady kontaktu fizycznego personelu z dzie¢cmi

2.2.1 Personel zawsze winien wykazywac¢ daleko idgcg troske o nienaruszalnosc¢ cielesng kazdego
matoletniego. Wchodzenie w jakikolwiek kontakt dotykowy z matoletnim musi iS¢ w parze
z najdalej posunietg rozwagy. Obowigzuje tu ogdlna zasada prymatu ,braku nad
nadmiarem”. Wtasciwym zachowaniem respektujgcym nietykalnos¢ matoletniego jest:
* poklepanie po ramionach lub plecach,
* uscisk dfoni lub ,,danie sobie pigtki lub zétwika”,
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Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

« delikatne objecie na powitanie,

 dotykanie rak, ramion czy barkow,

* pochwata werbalna,

* trzymanie sie za rece w czasie zabawy czy dla uspokojenia matoletniego, w sytuacji
wzburzenia emocjonalnego,

* trzymanie za rece matych/mtodszych dzieci w czasie spaceru,

* siadanie w poblizu matych/mtodszych dzieci,

* podnoszenie lub trzymanie na rekach dzieci ponizej 5 roku zycia.

Zawsze wtasciwym jest zapytanie matoletniego o pozwolenie na taki rodzaj zachowania.

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

2.2.7

Niewtfasciwym zachowaniem i naduzyciem wobec nietykalnosci s3:
» wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci,

* petne i mocne usciski i objecia, tzw. ,niedzwiadki”,

* dotykanie piersi, posladkdw i okolic intymnych,

* klepanie w uda lub kolana,

taskotanie lub ,,mocowanie sie” w silnym objeciu,

obejmowanie mtodocianego, stojgc za jego plecami,
* masaze,

catowanie, w szczegdlnosci w usta,

lezenie albo spanie obok matoletniego,

» okazywanie czutosci w miejscach wyizolowanych, np. tazienki, ubikacje, zaplecza, prywatne
pokoje,

* komplementowanie odnoszace sie do rozwoju fizycznego.

Nalezy eliminowac¢ wszelkie gry i zabawy, w ktéorych dochodzi do powyzej opisanych

niewtasciwych zachowan, w szczegélnosci gdy uzywa sie powyzszych form dotyku.

Absolutnym wyjatkiem moga by¢ szczegdblne sytuacje w zachowaniach dzieci przedszkolnych,

w sytuacjach agresji, stresu lub jakiego$ wydarzenia emocjonalnego, wodwczas reakcja

wychowawcdw musi by¢ adekwatna.

Matoletnim przystuguje prawo do prywatnosci. W szczegdlny sposéb prawo to winno byé

respektowane w takich miejscach jak przebieralnie, ptywalnie, tazienki i toalety.

W wymienionych miejscach personel nie moze, w zaden sposdb, ingerowaé w prywatnosé

matoletnich, w tym zwtaszcza wykonywac matoletnim zdjeé lub nagrywaé filmy. Winien takze

zadbaé, by zdje¢ nie robili sobie nawzajem sami matoletni.

Na fotografowanie lub filmowanie matoletnich w innych sytuacjach i upublicznianie ich zdje¢

personel musi uprzednio uzyskaé pisemng zgode rodzicéw lub opiekundw.

Personel nie moze wyreczac¢ dzieci ani pomagac im w czynnosciach natury osobistej (toaleta,

mycie sie, przebieranie itp.), o ile dzieci s3 w stanie wykona¢ te czynnosci samodzielnie.

Wyjatek stanowi, opieka wobec dzieci przedszkolnych i wczesnoszkolnych, uwzgledniajac

poziom ich samodzielnosci w tych kwestiach, po uprzednim uzyskaniu zgody opiekuna

prawnego.

Personel nie moze obchodzié sie z matoletnim niewtasciwie, w tym traktowac go szorstko czy

zartowa¢ w sposob nieprzyzwoity. Zdrowa rezerwa w kontakcie ma stworzyé poczucie

bezpieczenstwa i zapewni¢ matoletniemu dobre samopoczucie.
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2.3.5

2.3.6

2.3.7

2.3.8

2.3.9

Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

Wycieczki

Wycieczki powinny by¢ starannie planowane i w sposéb formalny dokumentowane, ze
szczegllnym uwzglednieniem kwestii transportu, zakwaterowania, planu dnia oraz higieny
i bezpieczenstwa.

W czasie wycieczek nalezy zwrdci¢ uwage na zachowania podopiecznych mogace wskazywaé
na problemy matoletniego z aklimatyzacjag w grupie, trudnosciami w nawigzywaniu
kontaktow z rowiesnikami oraz na brak wykazywania sie przez matoletnich umiejetnosciami
w zakresie radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi pojawiajgcymi sie w grupie
réwiesnikow.

Szczegdlng uwage i wyjgtkowa czujnosc¢ nalezy wykaza¢ w stosunku do tych matoletnich,
ktérych zachowanie moze stwarzac zagrozenie, budzi¢ niepokéj lub by¢ zrédtem dyskomfortu
dla innych matoletnich uczestnikéw wycieczki, wyjscia lub pobytu poza placéwka.

Personel nie moze bagatelizowaé¢ jakichkolwiek sygnatéw mogacych wskazywac
w szczegdblnosci na: izolowanie sie matoletniego w grupie rowiesnikdw, przejawy agresji
wsrod matoletnich (w szczegdlnosci agresywne zachowania starszych wobec mtfodszych),
konflikty miedzy podopiecznymi, pojawiajgce sie (w przypadku matoletnich) zachowania
seksualne nieadekwatne do ich wieku, wykorzystywanie przez réwiesnikdéw zagubienia
i nieporadnosci matoletnich stabiej przystosowanych do radzenia sobie w grupie.

Nalezy poswiecac jak najwiecej uwagi matoletnim, ktorzy nie radza sobie w kontaktach
z réwiesnikami (w szczegolnosci kontrolowacd ich samopoczucie oraz na biezgco oceniad, czy
sytuacja pobytu na wycieczce nie stanowi dla takiego dziecka zbytniego obcigzenia
emocjonalnego, moggacego powodowacd zagrozenie dla jego zdrowia).

W razie stwierdzenia tego rodzaju przypadkow, personel ma obowigzek podjgé dziatania
w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji oraz powinien niezwtocznie przystgpi¢ do podjecia
odpowiednich czynnosci zapewniajgcych bezpieczeristwo, spokdj i dobre samopoczucie
podopiecznych, w tym: ustali¢ przyczyne dostrzezonych u podopiecznych probleméw, pomadc
matoletniemu, ktéry zgtasza problem lub w przypadku ktérego dostrzezono, iz ma problemy,
ktorych nie potrafi (lub z jakich$ przyczyn boi sie) zasygnalizowaé, zgtosi¢ stwierdzony
przypadek dyrektorowi oraz w uzasadnionych przypadkach rodzicom, odpowiednim
wtadzom lub specjalistom (w szczegdlnosci psychologowi).

Na kazdy wyjazd z matoletnimi, po uprzednim zapoznaniu rodzicdw z programem wyjazdu,
wychowawca zobowigzany jest uzyskaé ich pisemng zgode.

Rodzice majg prawo do informacji o kontaktowym numerze telefonu, pod ktérym bedg mogli
uzyskac informacje o dziecku, podczas jego pobytu na wycieczce.

Podczas wyjazdéw nalezy zadba¢ (w miare mozliwosci) o reprezentacje kobiet i mezczyzn
w gronie wychowawcoéw, stosownie do reprezentacji dziewczat i chtopcéw w grupie.

2.3.10 Najpdziniej w przeddzien wycieczki wychowawcy majg obowigzek zapoznaé uczestnikéw

z obowigzujgcymi podczas niej zasadami i regulaminami.

2.3.11 Nalezy zwrdci¢ uwage, aby czas przeznaczony na odpoczynek nocny zaplanowano w sposdb

zgodny z normami bezpieczeristwa i higieny. Szczegdlng uwage nalezy poswiecic¢
rozplanowaniu miejsc noclegowych i uczyni¢ to — o ile to mozliwe — jeszcze przed wyjazdem.

2.3.12 Sypialnie dziewczat i chtopcow powinny by¢ odseparowane i w miare mozliwosci
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Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

nadzorowane przez personel tej samej ptci, co przebywajgcy w nich wychowankowie.

2.3.13 Personel nie powinien nocowa¢ w pomieszczeniu, w ktérym nocujg matoletni.

2.3.14 W sytuacji szczegdlnej, wymagajgcej od cztonka personelu pozostania w nocy w sypialni

z matoletnim, powinien on o tym fakcie powiadomi¢ inng osobe dorostg (standardowo:
dyrektora lub kierownika wycieczki).

2.3.15 Wychowawca powinien na biezgco przekazywac informacje na temat zdarzer,, majgcych

miejsce w trakcie organizowanych wycieczek, ktére mogg stanowié zagrozenie dla ich
uczestnikdw oraz sygnalizowaé potrzebe podjecia interwencji ze strony organizatoréw,
w kazdym przypadku, w ktérym taka interwencja moze przyczyni¢ sie do rozwigzania
probleméw dostrzezonych przez opiekundw.

2.3.16 Nieprzestrzeganie niniejszych zasad organizowania wycieczek z matoletnimi traktowane

2.4

24.1

2.4.2

243

244

2.4.5

2.4.6

bedzie jako naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych z wszystkimi
wynikajgcymi z tego konsekwencjami.

Troska o matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Matoletni ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (w tym niepetnosprawni) wymagaja
zwykle wiecej troski od pozostatych. Od personelu oczekuje sie w takich przypadkach
szczegllnej wrazliwosci potgczonej z wydawaniem jasnych i jednoznacznych komunikatow.
Duze znaczenie ma uwazne stuchanie matoletnich z dysfunkcjami, poniewaz wyrazanie obaw
przychodzi im z trudnoscig. Nie nalezy lekcewazy¢ ich wypowiedzi.

Jezeli zachodzi potrzeba pomocy niepetnosprawnemu matoletniemu, w czynnosciach
osobistych, personel winien jej udziela¢ z petnym zrozumieniem problemu oraz za
udokumentowang zgodg rodzicow lub opiekunéw. W przypadkach nagtych
i niespodziewanych mozliwe jest udzielenie zgody telefoniczne przy swiadku rozmowy
(nalezy sporzadzi¢ z niej notatke, podpisang takze przez Swiadka rozmowy) lub pisemnie za
posrednictwem elektronicznych srodkéw komunikacji na odlegtosé. Przy udzielaniu takiej
pomocy cztonek personelu ma obowigzek kierowac sie nalezytym szacunkiem i dyskrecja.
Personel nie moze wyreczaé niepetnosprawnego matoletniego w czynnosciach osobistych,
ktdre jest w stanie wykonaé samodzielnie.

Matoletni ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi mogg zosta¢, fatwiej niz inni, wykluczeni
z grupy. Z tego powodu szczegdlng wage ma umiejetnos¢ wystuchania takich dzieci przez
personel, tym bardziej, ze mogg one mie¢ trudnosci w wyrazaniu swoich uczué, w obawie
przed niewtasciwym zrozumieniem lub zlekcewazeniem. Nalezy tez pamietaé, ze matoletni
wymagajgcy wzmozonych oddziatywan opiekunczo-wychowawczych mogg sie uzalezni¢ od
dorostych bardziej niz inni matoletni.

Cztonkowie personelu majgcy bezposrednig stycznos¢ z matoletnim powinni zostac
poinformowani, gdy pojawi sie przypuszczenie, iz jest on zastraszany lub narazony na jakie$
formy przemocy. Moze to byc¢ trudne do rozpoznania z powodu dysfunkcji.
Nieprzestrzeganie niniejszych zasad postepowania, z matoletnimi o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, traktowane bedzie jako naruszenie podstawowych obowigzkow
pracowniczych, z wszystkimi wynikajgcymi z tego konsekwencjami.
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Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

Ochrona przed niestusznym posqdzeniem

Cztonkowie personelu czesto doswiadczajg obaw czy strachu, a $wiadomos¢ mozliwosci

skierowania przeciwko nim oskarzenia ogranicza ich w dziataniach. By zyskac

swobode/samodzielno$¢ w pracy wychowawczej, nalezy unika¢ zachowan, ktére mogg

stanowié podstawe do sformutowania niestusznych oskarzen.

Pracownicy sg zobowigzani do unikania:

* spotkan z matoletnimi w odizolowanych pomieszczeniach,

* wszelkich zachowan, ktére mogg zosta¢ odebrane jako faworyzowanie jednego
z matoletnich,

» wszelkiego rodzaju angazowania sie w fizyczny kontakt z matoletnim, ktéry moze by¢ zle
zrozumiany,

* noszenia nieodpowiedniego stroju,

* prowokowania, nawet nieSwiadomego, gtosem czy ubiorem,

* spotykania sie w pomieszczeniach prywatnych bez obecnosci innych dorostych,

* dawania podarunkow specjalnych lub w sekrecie,

» wszelkich zachowan, ktére mogg zosta¢ uznane za niemieszczgce sie w powszechnie
przyjmowanych standardach okazywania sympatii podopiecznym lub wychowankom,

» wszelkich wypowiedzi, ktére moga zosta¢ potraktowane jako komplementowanie wygladu
ciat mtodocianych,

* robienia zdje¢ w sytuacji, w ktérej nie ma pewnosci co do wyrazenia zgody przez
matoletniego lub jego rodzica (opiekuna prawnego).

Nigdy nie nalezy dopuszcza¢ w podejmowanej przez siebie aktywnosci lub zabawach

z matoletnimi, do przekraczania przyjetych (dla sytuacji wychowawczych uwzgledniajgcych

wiek dziecka) granic fizycznego kontaktu. Bezwzglednie zakazane jest niewtasciwe dotykanie

matoletniego, dotykanie kiedy matoletni sie na to nie zgadza oraz naduzywanie dozwolonego

kontaktu fizycznego.

Przekraczanie granic emocjonalnych oznacza traktowanie relacji z matoletnim jako

intymnych (na wzér relacji z osobg dorostg). Bezwzglednie nalezy unikac:

* spedzania z matoletnim czasu przekraczajgcego potrzeby wychowawcze,

* wykonywania telefonéw do matoletniego czy pisania listow lub wiadomosci,

* mocnego angazowania sie w cate zycie matoletniego.

Przekraczanie przyjetych wzorcdw zachowan, to robienie czego$, na co rodzice matoletniego

nie pozwoliliby. Nalezy unikaé:

» wszelkich dziatan, ktére mogtyby zosta¢ odebrane jako o$mieszanie wiary rodzicow,

* pozwalania matoletniemu na robienie czego$ wbrew woli jego rodzicéw,

* indywidualnego obdarowywania matoletniego bez pozwolenia rodzicéw.

Zasady komunikacji cztonkow personelu z dziecmi

W komunikacji z dzie¢mi w placowce pracownik zobowigzany jest:

» zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

* stucha¢ uwaznie dziecka i udzielaé mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji,
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2.6.2

2.6.3

2.7

2.7.1

2.7.2
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* informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

* szanowaé prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi sie koniecznos$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawié uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby byé w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosié
drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

* zapewniaé dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ nauczycielowi placéwki lub wybranej osobie
i mogq oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

pracownikowi zabrania sie:

» zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

* ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

» zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestéw, zartdow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozenie),

* zwracania sie do dziecka przezwiskiem noszgcym znamiona obrazliwosci lub nie bedgcym
akceptowanym przez dziecko.

Wiadomos¢ o fakcie przemocy lub wykorzystania matoletniego lub o prawdopodobienstwie

tych faktéw moze pochodzié z réznych zrédet:

* ujawnienie przez samego pokrzywdzonego,

* osoba postronna ujawni, iz wie od maftoletniego, ze w stosunku do niego lub innego
matoletniego uzyto przemocy lub nadal jest wykorzystywany i doznaje jakiejs formy
przemocy,

* matoletni moze pokazywac zranienia lub urazy, ale nie potrafi przedstawi¢ wystarczajgcego
wyjasnienia,

* zaburzenia zachowania matoletniego mogg wskazywaé na to, ze prawdopodobnie
doswiadcza on jakiego$ rodzaju przemocy.

Rowne traktowanie dzieci

Pracownicy zobowigzani s3:

* docenia¢ i szanowa¢ wkfad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowad
i traktowac réowno bez wzgledu na ich wiek, pteé, wyglad, charakter, pochodzenie, kolor
skory, wyznanie, orientacje seksualng, stan zdrowia, sytuacje rodzinng/materialna, itp.,

* unika¢ faworyzowania dzieci,

* stosowac rowne traktowanie, adekwatne do zaistniatej sytuacji.

Stosujgc zasade réownego traktowania nalezy zwraca¢ uwage na kwestie dotyczgce

przyznawania dzieciom przywilejow, obdzielania dzieci zadaniami, zwalniania z obowigzkdw,
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2.8

Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

a takze uwaznosci na ich potrzeby.

Karanie i nagradzanie dzieci

Zasady karania i nagradzania matoletnich okresla Statut placowki.

2.9

2.9.1

2.9.2

2.9.3

294

2.9.5

2.9.6

3.1

3.11

3.1.2

3.1.3

Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do placéwki powinien odbywac sie
wyfacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.
pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon, dziennik elektroniczny).

Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany
jest poinformowaé o tym dyrektora placéwki, a rodzice dzieci muszg wyrazié¢ zgode na taki
kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci
s osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci i ich rodzicéw.

Pracownicy nie zapraszajg wychowankdéw/uczniow do grona znajomych na portalach
spoteczno$ciowych  ani  nie  przyjmujg  zaproszen od grona  znajomych
wychowankdéw/ucznidw.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

Krzywdzenie matoletniego przez rodzica/opiekuna/inng osobe dorostg

W przypadku podejrzenia przez pracownika lub powziecia informacji, ze dziecko jest
krzywdzone przez rodzica lub inng osobe dorostg, pracownik ma obowigzek wypetnienia
Karty zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego (Zatacznik 1) i przekazania jej do
Zespotu interwencyjnego.

W sytuacji podejrzenia lub uzyskaniu informacji przez pracownika w czasie pobytu z dzieémi
na wycieczce, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek niezwtocznego
przekazania takiej informacji dyrektorowi telefonicznie. Wypetnienie Karty zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego (Zatgcznik 1) i przekazanie jej do Zespotu
interwencyjnego nastepuje po powrocie pracownika do placéwki.

Zespot interwencyjny po analizie otrzymanych informacji podejmuje jedno z dalszych
dziatan:
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b)

c)

d)
3.14

3.15

3.1.6

3.2

3.2.1

3.2.2

4.2

5.1

5.2

Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

pozyskuje dodatkowe informacje od dziecka,
organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, o ktorego krzywdzenie podejrzewa oraz informuje
ich o podejrzeniu,
powiadamia stosowne organy o stosowanej przemocy wobec dziecka oraz powiadamia
rodzicow o obowigzku prawnym powiadomienia stosownych organdw,
inne, podyktowane specyficzng/indywidualng sytuacja.
Zespdt interwencyjny dokumentuje swoje dziatania w Karcie zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego i prowadzi jg przez caty proces prowadzenia sprawy.
Zespot interwencyjny przeprowadza osobne rozmowy z dzieckiem, osobg podejrzang
o krzywdzenie oraz jego rodzicami. Informujgc o koniecznosci spotkania mozna wskazac cel i
zakres planowanej rozmowy.
W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach Standardéw, przeprowadza sie w obecnosci rodzica
lub opiekuna faktycznego.

Krzywdzenie maftoletniego przez osobe dorostq na terenie placowki

Kazdy pracownik placowki, ktéry zauwazy negatywne zachowania innego pracownika
w stosunku do dziecka, ma obowigzek interwencji. Informuje o zajsciu Dyrektora placowki,
ktory przeprowadza z pracownikiem rozmowe. Ustala z nim zasady eliminujgce
nieodpowiednie zachowania i sporzgdza notatke stuzbowg ze spotkania z pracownikiem
(Zatacznik 2).

Kazde dziecko, ktére doswiadczy krzywdzenia przez pracownika placowki ma prawo do
poinformowania dyrektora placéwki lub innego pracownika, ktdry sporzadza opis sytuacji
dziecka w oparciu o przeprowadzong z nim rozmowe (Zatgcznik 1) oraz z innymi osobami,
ktére majg znaczgce informacje w tej sprawie. Dalsze postepowanie przebiega zgodnie
z punktem 3.1 Standarddw.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen

Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu sg wszyscy pracownicy pedagogiczni placéwki.

Osobami odpowiedzialnymi za dorazne udzielanie wsparcia matoletniemu sg wszyscy
pracownicy placéwki. Po rozpoznaniu zgtoszenia przez Zespdt interwencyjny pomocy
udzielajg osoby wskazane w planie pomocy.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

Matoletni powinni traktowac sie nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajgc we wzajemnych
kontaktach godnos¢ swojg i innych.
Kontaktujac sie z drugg osobg nalezy pamietac, aby:
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5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

7.1

Standardy ochrony matoletnich w Spotecznej Szkole Podstawowej

udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji;

nie zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyc¢ i obrazac drugiej osoby;

nie podnosié glosu bez uzasadnionej potrzeby.

Nie wolno ujawnia¢ informacji o innym uczniu ani o jego rodzinie, ktére nie sg zwigzane
z pobytem dziecka w placowce.

Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, zartéw, czynienie
uwag, ktére stanowig, lub moga by¢ odebrane jako nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci, badz atrakcyjnosci seksualnej.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajgcej z wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, bicie, grozenie).

Nie dozwolone jest utrwalanie wizerunku i/lub gtosu bez zgody osoby, ktérej to utrwalanie
dotyczy.

Nie dozwolone jest proponowanie matoletniemu alkoholu, uzywek, wyrobdéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji odurzajgcych.

Nie wolno rozpowszechnia¢ numeréw telefonéw ani informacji o miejscu zamieszkania
innego ucznia bez jego zgody.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

Zasady uzywania prywatnych telefonéw komdrkowych na terenie placéwki okresla Statut.
Zasady te stuzg m.in. ochronie dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

Placéwka udostepnia matoletnim mozliwos¢ korzystania z internetu:

pod nadzorem personelu placéwki na zajeciach lekcyjnych;

pod nadzorem personelu placowki w bibliotece.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem cztonka personelu placéwki, ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Personel
placéwki czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas
lekcji.

W miare mozliwosci i potrzeb pracownik prowadzacy zajecia z informatyki przeprowadza
z dzie¢mi cykliczne szkolenia dotyczgce bezpiecznego korzystania z internetu.

Placowka zapewnia staty dostep do materiatdw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z internetu przy komputerach udostepnionych w bibliotece i pracowni
komputerowe;.

Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

Placéwka zapewnia bezpieczenstwo tresci dostepnych w internecie za posrednictwem
udostepnianych matoletnim urzadzen. Sie¢ lub urzadzenia s3 zabezpieczone za pomoca
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6
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dedykowanego do tego celu oprogramowania.

Wymienione w punkcie 7.1 zabezpieczenia sg utrzymywane i aktualizowane przez
wyznaczonego pracownika.

Wyznaczony pracownik przynajmniej raz w miesigcu sprawdza, czy na komputerach
udostepnianych w placéwce podtaczonych do internetu nie znajduja sie niebezpieczne lub
szkodliwe tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych lub szkodliwych tresci,
wyznaczony cztonek personelu ustala, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.
Informacje o dziecku, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
lub szkodliwych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje dyrektorowi, ktory aranzuje dla
dziecka rozmowe z psychologiem lub pedagogiem.

Pedagog/psycholog przeprowadza z dzieckiem, o ktérym mowa w punktach
poprzedzajgcych, rozmowe na temat bezpieczedstwa w internecie.

Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pedagog/psycholog uzyska informacje,
ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w rozdziale 2.

Instytucje wspierajagce matoletnich

Centrum Interwencyjnego Komitetu Ochrony Praw Dziecka, tel. 22 626-94-19,
Rzecznik Praw Dziecka, tel. 22 696-55-42,

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy, tel. 116 111,

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka, tel. 800 12 12 12.
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